ZERTIFIKAT

Hiermit wird bescheinigt, dass

ITEBO

Unternehmensgruppe

ITEBO GmbH

DielingerstraRe 39/40
49074 Osnabrick
Deutschland

mit den im Anhang gelisteten Standorten
ein Service-Managementsystem eingefuhrt hat und anwendet.

Geltungsbereich:

Strategische und projektbezogene Beratung, Planung, Implementierung und IT-Betrieb bis hin

zum Full-Service-Betrieb aus eigenen Rechenzentren

Durch ein Audit, dokumentiert in einem Bericht, wurde der Nachweis erbracht,
dass das Managementsystem die Forderungen des folgenden Regelwerks erfiillt:

ISO / IEC 20000-1 : 2018

Zertifikat-Registrier-Nr. 544887 SMS18
Revisionsdatum 2024-06-24

Giiltig ab 2023-06-07 (( DAKKS
Deutsche
Gultig bis 2026-05-27 Akkreditierungsstelle

D-ZM-16074-01-00
Zertifizierungsdatum 2023-07-09

DQS GmbH

@.Qﬂm:/

Christian Gerling
Geschéaftsfuhrer

Akkreditierte Stelle: DQS GmbH, August-Schanz-StraBBe 21, 60433 Frankfurt am Main
Die Giltigkeit der Zertifizierung kann nur durch den QR-Code verifiziert werden.
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Anhang zum Zertifikat
Registrier-Nr. 544887 SMS18

ITEBO GmbH

DielingerstraBe 39/40
49074 Osnabriick
Deutschland

Standort

546825 546832

ITEBO GmbH ITEBO GmbH

GrofRe HamkenstraRe 32 StuivestrafBe 26
49074 Osnabriick 49074 Osnabriick
Deutschland Deutschland

546833 546834

ITEBO GmbH ITEBS GmbH
Frankfurter Stra3e 5 Frankfurter StraBe 5
38122 Braunschweig 38122 Braunschweig
Deutschland Deutschland

Dieser Anhang (Stand: 2024-06-24) ist nur gultig
in Verbindung mit dem oben genannten Zertifikat.
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